АНКЕТА
изучения удовлетворенности пользователей Каталога оборудования, конструкций, изделий и материалов для строительства, выпускаемых организациями Республики Беларусь STROYСATALOG.BY (далее — Каталог), 
формирование которого осуществляет РУП «Белстройцентр»
В целях совершенствования структуры и содержания Каталога просим Вас ответить на вопросы анкеты, отметив нужный вариант любым удобным способом. Результаты анкеты будут использованы для совершенствования Каталога 
1. Укажите, пожалуйста, основной вид деятельности Вашей организации

а)
Проектирование зданий и сооружений

б)
Строительство зданий и сооружений

в)
Производство 

(укажите вид выпускаемой продукции)

г)
Деятельность заказчика, застройщика

д)
Оптовая или розничная торговля

е) 
Иное (указать)
2. Знакомы ли Вы с Каталогом?
	а)   Да
	б)   Нет
	в)   Немного


3. Откуда Вы узнали о Каталоге?
	а)
	Из интернета при поиске информации
	г)
	Из электронной рассылки (e-mail)

	б)
	На строительной выставке, семинарах и т. д.
	д)
	Из почтовой рассылки

	в)
	На Республиканской комиссии по рассмотрению вопросов обоснования стоимости возведения, реконструкции и реставрации объектов строительства, импортозамещения строительных материалов и оборудования (Минстройархитектуры)
	е)
	Иное _____________________________

__________________________________

(укажите)


4. Укажите область применения Каталога в деятельности Вашей организации
	а)
	Импортозамещение
	д)
	Проектирование

	б)
	Изучение конъюнктуры рынка
	е)
	Организация продаж

	в)
	Продвижение производимой продукции 
	ж)
	Планирование производства продукции 

	г)
	Комплектация объектов строительства
	з)
	Иное _____________________________

__________________________________

(укажите)


5. Укажите, как часто специалисты Вашей организации используют Каталог 
в практической деятельности?
	а)
	Постоянно 
	г)
	Трудно сказать

	б)
	Часто 
	д)
	Иное _____________________________

__________________________________

(укажите)

	в)
	Иногда 
	
	


6. Дайте Вашу оценку удовлетворенности содержанием Каталога
	а)
	Вполне удовлетворяет

	б)
	Хотелось, чтобы в Каталоге было:

- больше наименований материалов 
;
(укажите каких)

	
	- больше характеристик материалов
;
(укажите каких)

	
	- наличие библиотеки (семейств) BIM-элементов;

	
	- наличие цен

	в)
	Трудно сказать

	г)
	Иное (укажите)



7. Как Вы оцениваете актуальность информации в Каталоге
	а)
	Актуальное
	в)
	Не слишком актуальное 

	б)
	Скорее актуальное
	г)
	Совсем не актуальное


8. Насколько сложно найти в Каталоге требуемую информацию
	а)
	Очень просто
	в)
	Скорее сложно 

	б)
	Просто
	г)
	Иное

	9. Вы нашли в Каталоге нужную информацию?

	а)
	Да

	б)
	Скорее да

	в)
	Нет 

Укажите, пожалуйста, какую информацию Вы искали




	10. Дайте предложения по совершенствованию Каталога

	а)
	Расширить в Каталоге перечень предприятий-производителей 

	б)
	Расширить перечень технических и физико-химических характеристик стройматериалов, включенных в Каталог, согласно действующим ТНПА

	в)
	Организовать поисковые запросы по техническим и другим характеристикам стройматериалов 

	г)
	Организовать предоставление услуг по подготовке конъюнктурных обзоров строительных материалов по запросам заинтересованных организаций (на платной основе)

	д)
	Дать расшифровку маркировку стройматериалов согласно действующим ТНПА и актуализировать по мере их совершенствования

	е)
	Ввести «личные кабинеты» для пользователей Каталога для хранения поисковых запросов

	ж)
	Выполнить привязку продукции к классификатору (нужное подчеркнуть):

- ТН ВЭД;

- ОКП РБ;
- ISO;
- другой (укажите)


	з)
	Иное (укажите)



	11. Укажите Вашу заинтересованность в расширении сервисного обслуживания на коммерческой основе

	а)
	Да, заинтересованы в Каталоге в действующей редакции

	б)
	Заинтересованы после учета наших предложений по совершенствованию Каталога

	в)
	Заинтересованы, если это будет не дорого

	г)
	Скорее нет

	д)
	Не заинтересованы

	е)
	Иное (укажите) 





	

	12. Если Вы желаете сотрудничать с РУП «Белстройцентр», укажите, пожалуйста:

	
	Название предприятия (контактное лицо)


	
	Контактный телефон, e-mail


	
	Область сотрудничества (услуги, в которых заинтересовано Ваше предприятие)



Заполненную анкету просим направить в РУП «Белстройцентр» по e-mail: stroycatalog@bsc.by, тел./факсу: (+375 17) 286 19 54 или почтой: 220036, г. Минск, ул. Р. Люксембург, 101.
СПАСИБО ЗА СОТРУДНИЧЕСТВО!
Отдел информационно-издательских услуг ЦНТИР 
РУП «Белстройцентр»
